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■ “제조업의 해외진출과 인사노무관리”(조성재 연구위원)

- 제조업의 해외 진출 성향이 높은 데 비하여 비제조업의 경우는 내수 의존적인 

사업구조, 서비스 발생의 공간적 제약(비이동성 혹은 비교역재) 등의 특성이 반

영되어 해외 진출 성향이 낮은 것으로 나타남.

- 제조업 중에서도 중공업의 진출 성향이 경공업보다 더 높은 것으로 나타남. 

※ 제조업의 경우는 약 40%, 비 재조업은 약 16% 기업이 해외사업을 추진중이거나 수행중임.

- 해외에 진출하는 이유는 노동문제, 특히 인건비 요인과 해외시장 개척의 원인이 

크게 작용하고 있어 해외의 선진기술을 흡수하고자 하는 의도가 높은 것으로 

나타남.
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1. 제조업의 해외지출 현황

○ 우리나라 제조업체들의 해외진출이 가속화되는 가운데, 한국노동연구원의 사업체패널 3차

년도(2004년) 조사에 새로 추가된 해외진출 관련 문항을 중심으로 인사관리 및 노사관계 

등이 제조업의 해외진출과 어떤 관계가 있는가를 살펴봄. 

○ 비제조업을 포함하여 1,875개 기업 중 14.1%의 기업이 해외진출 전략을 추진 중이며, 

12.2%의 기업이 이미 해외 사업을 수행중인 것으로 나타났고, 제조업의 경우는 40% 이상

의 기업이 해외사업을 추진중이거나 수행중인 것으로 나타남(비 재조업은 약 16%).

○ 기업규모별로는 고용 및 생산에 대한 파급효과가 큰 대기업의 진출 성향이 39%에 이르고 

있음(300인 미만 중소기업 8.8%, 300인 이상 대기업 19.8%해외진출).

2. 제조업의 해외진출 요인

○ 제조업의 해외 진출 성향이 높은 데 비하여 비제조업의 경우는 내수 의존적인 사업구조, 

서비스 발생의 공간적 제약(비이동성 혹은 비교역재) 등의 특성이 반영되어 해외 진출 성

향이 낮은 것으로 풀이됨.

  - 제조업 중에서도 중공업의 진출 성향이 경공업보다 더 높은 것으로 나타남.

  - 해외에 진출하는 이유는 노동문제, 특히 인건비 요인과 해외시장 개척의 원인이 크게 작

용하고 있어 해외의 선진기술을 흡수하고자 하는 의도가 강함.

  - 제조업 대분류별 해외 진출요인을 살펴보면, 중공업보다는 경공업에서 노동요인에 따른 

진출이 많은 것으로 나타나고 있어 우리나라의 섬유의류, 신발, 완구 등 노동집약적인 산

업이 고인건비로 인하여 한계상황에 직면하였음을 의미(표 1 참조). 
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<표 1> 제조업 대분류별 해외진출 요인

○ 해외진출 업체들의 진출 요인을 노동요인(인건비, 노사관계, 인력난)과 여타 요인(주로 해

외의 유인 요인)으로 구분하여 인사관리의 특성에 따라 해외진출이 어떻게 달라지는가를 

살펴본 결과, 노동요인으로 진출하는 업체들의 경우 인사관리와 경영전략과의 정합도가 

여타요인으로 진출하는 경우보다 체계적으로 낮은 것으로 나타남.

○ 한편, 해외진출 제조업의 비정규직 채용을 시작하거나 활용하는 비중이 높은 것으로 나타

나며, 인력난으로 진출하는 업체들의 인력난 정도가 더 큰 것이 확인되었음. 

○ 2004년 현재 우리나라에서 해외에 진출하는 제조업체들은 중공업 대기업 부문의 국제 경

쟁력이 뛰어난 업체들과 중소 한계기업들로 크게 구분되고 있는 것으로 보임. 

빈도 비율(%)

경공업 중공업 제조업 경공업 중공업 제조업

인건비높아 47 104 151 27.6 24.2 25.2

노사관계 5 9 14 2.9 2.1 2.3

인력난 22 34 56 12.9 7.9 9.3

나쁜국내여건 12 30 42 7.1 7.0 7.0

시장개척위해 49 159 208 28.8 37.0 34.7

좋은해외여건 22 48 70 12.9 11.2 11.7

선진기술흡수 4 20 24 2.4 4.7 4.0

국내역수입 7 18 25 4.1 4.2 4.2

기타 2 8 10 1.2 1.9 1.7

합계 170 430 600 100.0 100.0 100.0


